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PROCESSO SELETIVO PARA CONTRATAGAO DE PROFISSIONAIS

EDITAL N° 001/2020
O SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM DO COOPERATIVISMO NO ESTADO DE SAO PAULO - SESCOOP/SP, pessoa juridica de
Direito Privado, sem fins lucrativos, inscrito no CNPJ sob o n2 07.042.333/0001-22, com sede na Rua 13 de Maio, 1376, Bela

Vista, Sdo Paulo/SP, torna publica a abertura de Processo Seletivo de Pessoal, para formagdo de CADASTRO RESERVA, para

os cargos de: Assistente Administrativo Junior, Analista de Suporte Técnico Pleno, Analista de Eventos Pleno, Analista de

Projetos Pleno, Analista de Recursos Humanos Pleno, Designer Grafico Pleno, Advogado Pleno.

1. INFORMAGOES PRELIMINARES

1.1. Orecrutamento é externo podendo haver a participacdo de empregados do Sescoop/SP no processo seletivo.

1.2. O processo seletivo serd regido por este edital, por seus anexos, com eventuais retificacdes, e sua execugdo caberd
ao Nucleo de Gestdo de Pessoas e Banca Examinadora do Sescoop/SP.

1.3. O prazo de validade deste Processo Seletivo sera de 06 (seis) meses, contados da data da publicacdo do resultado
final, homologado pelo SUPERINTENDENTE TECNICO EXECUTIVO do Sescoop/SP, podendo ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, em sua totalidade, ou por vaga, a critério do Sescoop/SP.

1.4. O processo seletivo ocorrera na cidade de Sdo Paulo, na sede do Sescoop/SP - Rua: Treze de Maio, 1376-Bela Vista-
S30 Paulo/SP. Podendo ser realizado em local diverso, a critério do SESCOOP/SP, endereco a ser previamente informado
mediante Comunicado/Aviso publicado no sitio eletrénico www.sescooosp.coop.br na aba “Trabalhe Conosco”.

1.5. ouemlocal diverso a ser previamente informado.

2. DAS PUBLICACOES E COMUNICAGOES

2.1. Todas as Comunicactes do Processo Seletivo serdo publicadas no site (www.sescoopsp.coop.br ).

2.2.  Edeinteira responsabilidade do candidato, buscar as informac8es referentes a cada etapa da selecdo, agendamentos
de todas as datas, locais e os resultados de todas as ETAPAS, por meio do sitio eletrénico do Sescoop/SP

(www.sescoopsp.coop.br), na aba Trabalhe Conosco.

2.3. O SESCOOQP/SP ndo fard comunicacBes e/ou convocacdes por escrito ou outro meio, portanto, ndo cabendo ao
candidato alegar desconhecimento das datas, locais e demais informag&es contidas neste documento.

2.4, Ndo serdo passadas, por telefone, informacdes gerais a respeito do processo seletivo, de datas, locais e horario de

realizacdo das provas. O candidato devera observar rigorosamente os comunicados divulgados no endereco eletronico do

Sescoop/SP (www.sescoopsp. coop.br).

2.5. As informacdes gerais a respeito do processo seletivo deste edital 001/2020, devem ser acompanhados

exclusivamente pelo sitio eletronico do Sescoop/SP (www.sescoopsp.coop.br), na aba “Trabalhe Conosco.
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3. RESUMO DOS CARGOS
CARGO QTDE. CIDADE
Analista de Suporte Técnico Pleno Cadastro Reserva Sdo Paulo
Analista de Eventos Pleno Cadastro Reserva Sdo Paulo
Analista de Projetos Pleno Cadastro Reserva Sdo Paulo
Analista de Recursos Humanos Pleno Cadastro Reserva Sdo Paulo

Designer Grafico Pleno Cadastro Reserva Sdo Paulo
Advogado Pleno Cadastro Reserva Sdo Paulo
Assistente Administrativo Junior Cadastro Reserva Sdo Paulo

3.1. Caracteristicas das vagas (para todos os cargos):

3.2.  Regime de contratacdo: Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT);

3.3.  Paraavaga de Advogado Pleno, o regime de contratacdo também é Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT), porém

com DEDICACAQ EXCLUSIVA;

3.4.  Saldrio: Apds passar pelo contrato de experiéncia (90 dias) o empregado tera um reajuste salarial, de acordo com o

seu cargo no plano de cargos e salarios vigente, considerando para reajuste o 12 (primeiro) dia do més subsequente

ao vencimento deste periodo.

3.5. Beneficios:

4.4.1.
4.4.2.
4.4.3.

4.4.4.
4.45.
4.4.6.
4.4.7.

Vale Transporte;

Vale Refei¢do no valor de RS 45,00 (Quarenta e cinco reais) por dia trabalhado.

Vale Alimentac3o no valor de RS 475,50 (Quatrocentos e setenta e cinco reais e cinquenta centavos)
mensais;

Seguro de Vida;

Assisténcia Médica

Assisténcia Odontoldgica

Auxilio-creche.

3.6.  Carga horaria: 40 (quarenta) horas semanais

3.7. Local de trabalho: Sdo Paulo/SP (Disponibilidade para viagens e deslocamentos).

3.8.  Horario de trabalho: das 09h00 as 12h30 e das 13h30 as 18h00 (segunda a sexta).

3.9. Em caso de necessidade, poderd ocorrer a prorrogacdo na jornada de trabalho, conforme previsto na legislacdo e

normativo interno.

3.10. AsinformacGes detalhadas e especificas para os cargos estdo descritas no ANEXO |, deste edital.
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4. REQUISITOS BASICOS PARA A INVESTIDURA NO CARGO

4.1. Ter nacionalidade brasileira (nato ou naturalizado — art. 12, incisos | e Il c.c. § 12 da CF);

4.2. Ter no minimo 18 (dezoito) anos, completos, no ato da admissao;

4.3, Estar no gozo dos direitos politicos;

4.4, Estar quite com as obrigacdes eleitorais e, em caso de candidato do sexo masculino, também com as obrigacbes
militares;

4.5. Possuir os requisitos exigidos para o exercicio do cargo, conforme ANEXO | deste edital, bem como, possuir

documentos comprobatdrios da escolaridade e experiéncia;

4.6.

Ter aptiddo fisica e mental para o exercicio das atribui¢des do cargo, comprovada por avaliagdo médica efetuada

pelo 6rgdo médico indicado pelo Sescoop/SP.

47. Ser aprovado neste processo seletivo.

5. ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO

5.1. O processo seletivo constard das seguintes etapas, na seguinte ordem:

6.1.1. 12 Etapa: INSCRICOES PRESENCIAIS E COMPROVAGAO DOCUMENTAL - de caréter eliminatdrio;
6.1.2. 22 Ftapa: AVALIACAO DE CONHECIMENTOS E REDAGAQ - de caréater eliminatdrio e classificatério;
6.1.3. 32 Etapa: AVALIACAO DE COMPETENCIAS - de carater eliminatério e classificatorio;

6.1.4. 42 Etapa: ENTREVISTA TECNICA - de carater eliminatério e classificatério.

5.2. Em todas as etapas o candidato devera comparecer ao local, data e horario marcados e previamente divulgados no
endereco eletréonico (www.sescoopsp.coop.br), com antecedéncia minima de 30 (trinta) minutos, ndo sendo
permitida a entrada de candidatos apds o horario indicado, seja qual for o motivo alegado para justificar o atraso.

5.3. No caso especifico das Etapas 32. (Avaliagdo e Competéncias) e 42. (Entrevista Técnica), o SESCOOP/SP pode
reservar-se o direito de realizar ambas de forma conjunta e numa mesma data, a fim de otimizar o tempo, e desde
gue o numero de participantes seja inferior a 05 candidatos, passando as duas etapas a ser consideradas da seguinte
forma:

5.3.1. 32 Etapa: AVALIACAO DE COMPETENCIAS - caréter classificatério;
5.3.2. 42 Etapa: ENTREVISTA TECNICA - caréter eliminatério e classificatério

6. 12 ETAPA — INSCRICAO PRESENCIAL E COMPROVAGAO DOCUMENTAL

6.1. Esta fase consiste na andlise dos curriculos, inscricdes e comprovagao documental, para verificagdo dos requisitos
necessarios ao exercicio do cargo, tendo como referéncia informacdes divulgadas no ANEXO .

6.2. INSCRICOES PRESENCIAIS:

6.2.1. Asinscri¢Ges para o processo seletivo das VAGAS de Analista de Suporte Técnico Pleno, Analista de Eventos Pleno,

Analista de Projetos Pleno, Analista de Recursos Humanos Pleno, Designer Grafico Pleno e Assistente Administrativo
Junior, serdo realizadas PESSOALMENTE ou POR MEIO DE PROCURACAO COM FIRMA RECONHECIDA , na sede do
Sescoop/SP, situada a Rua Treze de Maio, 1376-Bela Vista - Sdo Paulo/SP, das 09h30 as 17h00, conforme ANEXO I

- Cronograma do Processo Seletivo.
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6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

6.2.5.

6.2.6.

6.2.7.

6.2.8.

Todas as alteracGes que se fizerem necessdrias tanto em relagdo ao cronograma quanto ao edital, serdo

comunicadas por meio de ERRATAS, no site do Sescoop/SP, endereco eletrénico www.sescoopsp.coop.br, em

“Trabalhe Conosco”, contendo informacdes sobre as alteragdes, que podem ser sobre novo local, datas e horarios

de realizacdo de etapas, como prorrogagdo de inscri¢cdes, cancelamento de vagas ou do edital, etc., conforme
critérios do Sescoop/SP.

O local de realizagdo de cada etapa, poderd ser alterado no decorrer do processo seletivo, a critério do SESCOOP/SP.
O candidato devera confirmar o endereco publicado na lista de convocados em cada etapa.

O Sescoop/SP ndo se responsabiliza por inscricBes ndo realizadas por motivos de falha no transporte publico,
dificuldade em localizacdo, atraso do candidato e auséncia dos documentos comprobatérios exigidos no subitem
6.3 e seus subitens.

Ainscricdo do candidato implica no conhecimento e aceitagdo das regras estabelecidas neste edital, sobre os quais
ndo podera alegar desconhecimento ou discordancia;

A veracidade dos dados e informagBes disponibilizados no ato da inscrigdo serd de total responsabilidade do
candidato, sob as penas da Lei;

Os candidatos que, a qualquer tempo, ndo comprovarem documentalmente as informacgdes fornecidas na inscrigdo,
estardo automaticamente DESCLASSIFICADOS do processo seletivo;

No ato da inscri¢do, o candidato que atender aos requisitos exigidos no ANEXO |, recebera o comprovante de sua
inscricdo com o respectivo codigo, conforme ANEXO 1V, e esse, juntamente com a carteira de identidade ou outro
documento oficial que contenha a foto serdo as Unicas identificagGes vélidas do candidato em todas as etapas do
processo seletivo. O cddigo de inscricdo serd a Unica forma de divulgagdo dos resultados no site do Sescoop/SP
(www.sescoopsp.coop.br). Somente na divulgacdo do resultado da entrevista técnica que o cédigo de inscrigdo sera

vinculado ao nome para garantir a transparéncia do processo.

6.3. COMPROVAGCAO DOCUMENTAL:

6.3.1.

6.3.2.

6.3.3.

6.3.4.

A entrega da documentacdo prevista neste edital deve ser realizada presencialmente pelo candidato e, na
impossibilidade de comparecimento do mesmo, a entrega podera ser realizada por um procurador que tenha em
seu poder uma procuragdo reconhecida em cartério e um documento oficial com foto. Os documentos entregues
pelo procurador deverdo estar autenticados. O dia, horario e local para a entrega da documentagdo estdo previstos
neste edital conforme subitem 7.1 e seus subitens.

Na fase da Comprovacao Documental, o candidato inscrito devera apresentar os documentos que comprovem 0s
requisitos exigidos no ANEXO |, através de documentos originais e cépias (as cOpias entregues ndo serdo devolvidas)
e o curriculo atualizado;

A andlise da documentacdo serd efetuada com base nos critérios de entrega, autenticidade e validade dos
documentos e seguindo os requisitos exigidos no ANEXO |;

A comprovacdo dos requisitos exigidos far-se-a mediante:

6.3.4.1. Analise do curriculo: No ato da inscricdo entregar um curriculo atualizado;

6.3.4.2. Escolaridade requerida: Apresentar originais e copias, frente e verso, de diplomas e/ou declarac¢@es

e/ou certificados de conclusdo e/ou atestados de colagdo de grau de graduagdo reconhecidos pelo

MEC, para comprovagdo de curso superior.
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6.3.4.3.

6.3.4.4.
6.3.4.5.

6.3.4.6.

6.3.4.7.

O documento relacionado ao curso realizado no exterior somente serd considerado quando
devidamente reconhecido por instituicdo educacional brasileira, na forma da lei, e deverd vir
acompanhado pela correspondente traducgdo efetuada por tradutor juramentado;

Experiéncia requerida:

Apresentar originais de registro em Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, em meio fisico ou digital
(CTPS DIGITAL), e copias das paginas que contém Foto; Qualificacdo civil; Alteracdo de identidade, se
houver, e, Registro do empregador que comprove o vinculo e contrato de trabalho.

Apresentar originais e cdpia de atestados, declara¢Bes de Pessoa Juridica, e/ou cépia de contrato de
prestacdo de servico, e/ou copia de notas fiscais ou Recibo de Pagamento Autdénomo (RPA), sendo
que nestes trés ultimos casos, com a apresentagdo do primeiro e do ultimo més recebido, acrescido
de declaragdo do contratante que informe o periodo (com inicio e fim, se for o caso) e a espécie do
servico realizado.

Na declaracdo ou atestados emitidos pelo empregador deverdo constar, obrigatoriamente: Nome do

cargo; AtribuicGes (que deverdo ser compativeis com as atribui¢cdes do cargo que estd concorrendo,

conforme especificagdes em Anexo 1); e, Identificacdo do empregador ou do contratante, emitido em

papel timbrado telefone, nome e CNPJ.

6.3.5. Os candidatos que atenderem todos os requisitos estabelecidos para o cargo, estardo habilitados para a 22 Etapa
do Processo Seletivo, Avaliacdo de Conhecimentos e Redagéo;

6.3.6. O candidato que ndo comprovar a escolaridade e/ou os requisitos exigidos conforme ANEXO | sera considerado ndo
habilitado na fase de InscricGes e Comprovagdo Documental e assim, sera eliminado do processo seletivo;

6.3.7. E facultado ao Sescoop/SP a qualgquer momento, promover diligncia destinada a esclarecer ou comprovar as
informac@es constantes na(s) declaracdo(Ges) e, portanto, podera ser eliminado o candidato se constatada alguma
irregularidade quanto a fidelidade e legitimidade das informacdes constantes dos documentos apresentados;

6.3.8.  Os resultados das InscricBes e Comprovacdo Documental serdo divulgados no endereco eletrénico do Sescoop/SP
(www.sescoopsp.coop.br), conforme ANEXO Il - Cronograma do Processo Seletivo, sendo que quaisquer alteragdes,
serdo efetuadas mediante a publicacdo de ERRATAS.

7. 22 ETAPA — AVALIACAO DE CONHECIMENTOS E REDACAO

7.1. As AvaliagcGes serdo realizadas da seguinte forma:

CARGO PROVA/TIPO AREA DE CONHECIMENTO DURAGAO

Analista de Suporte Técnico Pleno

Analista de Projetos Pleno Objetiva = 30 questdes de conhecimentos gerais 3 horas
Analista de Eventos Pleno = 20 questdes de conhecimentos

Analista de Recursos Humanos Pleno especificos

Designer Grafico Pleno =  Redagdo

Advogado Pleno

Assistente Administrativo Junior

= 30 questBes de conhecimentos gerais

Objetiva =  Redacdo 2 horas
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7.2. DA AVALIAGAO DE CONHECIMENTOS GERAIS E ESPECIFICOS:

7.2.1.
7.2.2.

7.2.3.

7.2.4.

7.2.5.

7.2.6.

7.2.7.

7.2.8.

7.2.9.

As questGes serdo de multipla escolha, com 04 (quatro) alternativas (a, b, ¢, d);

O candidato devera marcar para cada questdo apenas uma alternativa, sob pena de anulagdo da resposta. Serdo de
inteira responsabilidade do candidato os prejuizos advindos do preenchimento indevido da folha de respostas.
Serdo consideradas marcagOes indevidas as que estiverem em desacordo com este edital, ou com a folha de
respostas, tais como marcacao rasurada, emendadas, duplas ou campo de marcag¢do nado preenchido;

A Prova de Conhecimentos Gerais e Especifica abrangerd o contetddo programadtico constante no ANEXO I, deste
edital;

A nota em cada item das provas objetivas, feita com base nas marcacdes da folha de respostas, sera igual a 1,00

(um) ponto. Dessa forma, para os cargos de ANALISTA DE SUPORTE TECNICO PLENO; ANALISTA DE PROJETOS

PLENO; ANALISTA DE EVENTOS PLENO; ANALISTA DE RECURSOS HUMANOS PLENO; DESIGNER GRAFICO PLENO; E,

ADVOGADO PLENO a Avaliacdo de Conhecimentos Gerais valera 30 (trinta) pontos, e a Avaliacdo de Conhecimentos

Especificos valera 20 (vinte) pontos.

Para o cargo de ASSISTENTE ADMINISTRATIVO JUNIOR, como a Avaliagdo é apenas de Conhecimentos Gerais, valera

30 (trinta) pontos.

Os candidatos que ndo obtiverem aproveitamento de 50% (cinquenta por cento) na Avaliacdo de Conhecimentos
Gerais e de 60% (sessenta por cento) na Avaliagdo de Conhecimentos Especificos, serdo desclassificados deste
processo.

O gabarito oficial sera divulgado na data prevista no ANEXO II- Cronograma do Processo Seletivo, ou de suas
respectivas ERRATAS, quando houver.

Para os cargos de ANALISTA DE SUPORTE TECNICO PLENO; ANALISTA DE PROJETOS PLENO; ANALISTA DE EVENTOS

PLENO; ANALISTA DE RECURSOS HUMANOS PLENO; DESIGNER GRAFICO PLENO; E, ADVOGADO PLENO, em caso de

empate na classificagdo da Avaliagdo de Conhecimentos Gerais e Especificos, serd considerado como critérios de
desempate as melhores notas na seguinte ordem, para que haja a corre¢do da redagdo:

7.2.8.1. Maior nota no conteldo de Conhecimentos Especificos;

7.2.8.2. Maior nota no contetdo de Matematica;

7.2.8.3. Maior nota no conteldo de Conhecimentos Gerais

7.2.8.4. O candidato que tiver a idade mais elevada.
No caso de empate na classificacdo da Avaliacdo de Conhecimentos Gerais, para o cargo de ASSISTENTE

ADMINISTRATIVO JUNIOR, sera considerado como critérios de desempate as melhores notas na seguinte ordem,

para que haja a correcdo da redagdo:
7.2.9.1. Maior nota no conteldo de Matematica;
7.2.9.2. Maior nota no conteldo de Conhecimentos Gerais

7.2.9.3. O candidato que tiver a idade mais elevada.

7.3. DA REDAGAO:

7.3.1.

7.3.2.

Somente serdo corrigidas as redacdes dos candidatos aprovados na Avaliacdo de Conhecimentos classificados até a
402 (quadragésima) posicdo;
Aredacdo em lingua portuguesa, de género dissertativo, avaliard as propriedades de coesdo, coeréncia e progressao

tematica, privilegiando-se a norma padrao da lingua;
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7.3.3. O candidato devera redigir texto de no minimo de 20 (vinte) e no maximo 30 (trinta) linhas;
7.3.4. Na prova de Redacgdo serdo atribuidos no maximo 12 (doze) pontos, na escala de O a 12 (zero a doze);

7.3.5.  Os critérios serdo avaliados da seguinte forma:

7.35.1. Recursos de Linguagem: clareza, adequagdo do vocabuldrio e construgdo dos periodos;
7.3.5.2. Aspectos Argumentativos: aprofundamento do tema, argumentacdo e riqueza de ideias;
7.3.5.3. Estrutura do Texto: estrutura (introdugdo, desenvolvimento, conclusdo), adequagdo a proposta e

sequéncia de ideias;

7.3.5.4. Aspectos Gramaticais: grafia, pontuagdo e concordancia.

7.3.6. Cada um dos critérios serd avaliado numa escala de 0 a 3 (zero a trés) pontos:
7.3.6.1. 0 (zero) = ruim;
7.3.6.2. 1 (um) = regular;
7.3.6.3. 2 (dois) = bom;
7.3.6.4. 3 (trés) = excelente.
7.3.7.  Serd atribuida nota 0 (ZERO) a Prova de Redagdo nos seguintes casos:
7.3.7.1. Fuga em relacdo a proposta apresentada;
7.3.7.2. Apresentacdo de textos sob forma ndo articulada verbalmente (apenas com desenhos, nimeros e
palavras soltas ou forma em verso);
7.3.7.3. Escrita a lapis, em parte ou na sua totalidade;
7.3.7.4. Entrega da prova em branco;
7.3.7.5. Apresentagdo em letra ilegivel;
7.3.7.6. Ndo obedecer aos nimeros minimos e maximos de linhas exigidos.
7.3.8.  Sera considerado habilitado na Prova de Redacdo o candidato que ndo zerar na prova;
7.3.9. O candidato ndo habilitado na Prova de Redacdo sera eliminado do processo seletivo;
7.3.10. Os candidatos cuja Redagdo ndo for corrigida na forma do subitem anterior estardo automaticamente eliminados e
nédo terdo classificacdo alguma neste processo seletivo;
7.3.11. Serdo classificados para a proxima etapa os candidatos com a maior pontuagdo na somatdria dos pontos obtidos na
Avaliacdo de Conhecimentos Gerais, Especificos (quando houver) e Redacgdo, até a 202 (vigésima) posicdo.
7.3.12. Em caso de empate na 202 (vigésima) posicdo, todos serdo convocados para proxima etapa.
7.3.13. O candidato deverd comparecer ao local designado para a prova com antecedéncia minima de 30 (trinta) minutos,
munido de:
7.3.13.1.Carteira de identidade ou outro documento oficial que contenha foto;
7.3.13.2.Comprovante de inscri¢do;
7.3.13.3.Caneta esferografica de tinta preta ou azul.
7.3.13.4.0s documentos apresentados deverdo estar em perfeitas condi¢cBes, de forma a permitir a

identificacdo do candidato com clareza.
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7.3.14. Ndo serd permitido ao candidato no momento da aplicagdo da prova nenhum tipo de consulta a materiais, textos

ou aparelhos eletrénicos (agenda eletronica, gravador, telefone celular, reldgios, calculadora, palmtop, tablets,
notebooks etc.), salvo quando previsto no edital a necessidade de algum material para a realizagdo da prova. O
descumprimento desta instrugdo implicard na eliminagdo do candidato do processo seletivo, constituindo tentativa

de fraude.

7.3.15. Ndo serd permitido o ingresso ou permanéncia de pessoas estranhas ao processo seletivo no estabelecimento de

aplicacdo da prova.

7.3.16. Sera excluido do Processo Seletivo o candidato que:

7.3.16.1.  Apresentar-se em local diferente da convocacao oficial;

7.3.16.2.  Apresentar-se apos o inicio da prova, inadmitindo-se qualquer tolerancia;

7.3.16.3.  N&o comparecer as provas, seja qual for o motivo alegado;

7.3.16.4. N&o apresentar documento que bem o identifique;

7.3.16.5. N&o apresentar o comprovante de inscri¢ao;

7.3.16.6.  Ausentar-se da sala de provas sem o acompanhamento do fiscal;

7.3.16.7.  Ausentar-se da sala de provas levando folha de resposta, caderno de questdes ou outros materiais
nao permitidos, sem autorizacao;

7.3.16.8. Estiver portando armas, mesmo que possua o respectivo porte;

7.3.16.9.  Utilizar-se de meios ilicitos para a execugdo das provas;

7.3.16.10. N&o devolver integralmente os cadernos de provas e folhas de respostas;

7.3.16.11. For surpreendido, durante a realizagdo da prova, em comunicagdo com outras pessoas ou
utilizando-se de livros, anotagbes, impressos ndo permitidos, aparelhos eletrénicos ou de comunicagdo
(telefone celular, notebook, smartphone, gravadores ou outros equipamentos similares), bem como
protetores auriculares;

7.3.16.12. 0O candidato que anotar, além de seu codigo do comprovante de inscricdo, qualquer outro tipo de
informacdo ou sinalizagdo que permita sua identificacdo no caderno de provas;

7.3.16.13. Perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento indevido.

32 ETAPA — AVALIAGAO DE COMPETENCIAS

8.1.

8.2.
8.3.

8.4.

8.5.

Para a realizagdo da Avaliacdo de Competéncias serdo convocados os 20 (vinte) candidatos conforme subitem 8.3.11. e
8.3.12 deste edital.
A Avaliacdo de Competéncias tera a duragdo maxima de até 05 (cinco) horas.
O candidato devera comparecer ao local designado para a avaliagdo de competéncias com antecedéncia minima de 30
(trinta) minutos, munido de:

8.3.1. Carteira de identidade ou outro documento oficial que contenha foto;

8.3.2. Comprovante de inscrigdo.
Esta etapa compreende a elaboragdo e apresentacdo de uma atividade e/ou projeto, com tema a ser definido, e visa
identificar as competéncias dos candidatos considerando as necessidades, exigéncias e peculiaridades do perfil do cargo,
identificando a adequacdo do candidato no exercicio das atividades.

A seguir quadro de competéncias correspondentes aos cargos deste processo seletivo:
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Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo
no Estado de Sao Paulo

Analista de Suporte Técnico Pleno

Comprometimento, Negociacdo, Orientagdo para Resultados, Proatividade, Visdo
Estratégica, Planejamento/Organizacdo, Capacidade de Lidar sob Press3o,

Relacionamento Interpessoal.

Analista de Eventos Pleno

Comprometimento, Relacionamento interpessoal, Flexibilidade, Capacidade de
Lidar sobre Pressdo, Foco no Cliente, Orientacdo resultados, Proatividade,

Planejamento/Organizacéo.

Analista de Projetos Pleno

Comprometimento, Relacionamento interpessoal, Comunicagdo, Capacidade de
Lidar sobre Pressdo, Foco no Cliente, Orientagdo resultados, Visdo estratégica,

Planejamento/Organizac3o.

Analista de Recursos Humanos

Pleno

Comprometimento, Trabalho em Equipe, Negociacdo, Proatividade, Orientacdo
para Resultados, Planejamento/Organiza¢do, Capacidade de Lidar sobre Pressdo,

Relacionamento Interpessoal.

Designer Grafico Pleno

Comprometimento,  Criatividade,  Flexibilidade,  Proatividade, Inovagdo,

Planejamento/Organizacdo, Foco no Cliente, Relacionamento interpessoal

Advogado Pleno

Capacidade de Andlise e Julgamento, Capacidade de Aprendizagem, Comunicacdo,
Foco no Cliente, Planejamento e Organizacdo, Relacionamento Interpessoal,

Capacidade de Assumir Riscos, Capacidade de Lidar Sob Press&o.

Assistente Administrativo Junior

Proatividade; Administracgdo do Tempo; Flexibilidade; Comprometimento,
Relacionamento Interpessoal; Cooperacdo; Trabalho em Equipe; Capacidade de

Lidar sobre Press3o.

8.6. Os candidatos serdo pontuados em cada uma das Competéncias Comportamentais considerando o nivel de proficiéncia

demonstrado durante a Avaliacdo de Competéncias.

8.7. A escala de pontuacdo serd de O (zero) a 24 (vinte e quatro) pontos.

8.8. Cada uma das competéncias sera avaliada numa escala de 0 a 3 pontos:

8.8.1. 03 (trés) pontos — Indicativos de competéncia acima da expectativa;

8.8.2. 02 (dois) pontos — Indicativos de competéncia dentro da expectativa;

8.8.3. 01 (um) ponto — Indicativo abaixo da expectativa;

8.8.4. 00 (zero) ponto — Ndo apresentou.

8.9. Serd considerado habilitado na Avaliacdo de Competéncias o candidato que obtiver total de pontos igual ou superior a

16 (dezesseis).

8.10. O candidato ndo habilitado na Avaliagdo de Competéncias sera eliminado do Processo Seletivo.

9. 42 ETAPA- ENTREVISTA TECNICA

9.1. Serdo convocados para a 42 Etapa todos os candidatos habilitados na 32 Etapa.

9.2. O candidato devera comparecer ao local designado para a Entrevista Técnica com antecedéncia minima de 30 (trinta)

minutos, munido de:
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9.2.1. Carteira de identidade ou outro documento oficial que contenha foto;
9.2.2. Comprovante de inscrigdo.
9.3. Nesta etapa serdo verificados nos candidatos os seguintes requisitos:
9.3.1. Experiéncia pratica, conhecimento e vivéncia nas atividades especificas que serdo realizadas no
exercicio do cargo;
9.3.2. As expectativas e perspectivas do profissional de acordo com os desafios do cargo e atividades
exercidas pelo cargo;
9.3.3. Capacidade estratégica e perspicdacia para o negécio;
9.3.4.  Alinhamento do profissional com a Missdo e com valores cooperativistas do Sescoop/SP;
9.3.5. Conhecimento e/ou vivéncia profissional no Sistema “S”.
9.4. Cada um dos requisitos sera avaliado pela banca examinadora, numa escala de 0 a 4 pontos, totalizando o maximo de
20 (vinte) pontos, conforme segue:
9.5. Supera os requisitos = 04 (quatro) pontos
9.5.1. Atende totalmente os requisitos = 03 (trés) pontos
9.5.2. Atende em quase sua totalidade os requisitos = 02 (dois) pontos
9.5.3. Atende em parte os requisitos = 01 (um) ponto
9.5.4. N&o atende aos requisitos = 00 (zero) ponto

9.6. Sera considerado habilitado na Entrevista Técnica o candidato que obtiver total de pontos igual ou superior a 12 (doze).

10. RESULTADO DO PROCESSO SELETIVO

10.1. Todas as etapas do processo sdo eliminatérias e classificatérias, ressalvada a previsdo especifica do item 6.3, ndo
sendo possivel a aprovagdo do candidato caso este ndo tenha a pontuagdo minima exigida em cada Etapa,
10.2.  Oscandidatos aprovados na Ultima Etapa do processo seletivo serdo classificados por ordem decrescente de acordo
com a somatdria das notas obtidas em todas as Etapas do Processo Seletivo.
10.3.  No caso de empate entre candidatos serdo considerados como critérios para desempate os itens na ordem de
importancia apresentada abaixo:
10.4. Maior pontuacgdo na 42 Etapa — Entrevista Técnica;
10.4.1. Maior pontuacdo na 32 Etapa — Avaliacdo de Competéncia;
10.4.2. Maior pontuagdo na 22 Etapa — Avaliagdo de Conhecimentos;
10.4.3. Maior pontuacdo na 22 Etapa — Redacdo;

10.4.4. O candidato que tiver a idade mais elevada.

11. RECURSOS

11.1.  Caberd interposicdo de Recurso a Banca Examinadora do Processo Seletivo Edital 001/2020, no prazo de 02 (dois)
dias Uteis, contados do primeiro dia Util subsequente a data da publicagdo do objeto do Recurso, no site do Sescoop/SP

(www.sescoopsp.coop.br), em todas as decisGes proferidas, que tenham repercussdo na esfera de direitos dos

candidatos.

11.2.  Admitir-se-a um Unico Recurso por candidato.
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11.3. O Recurso, devidamente assinado pelo candidato, devera ser protocolado na Sede do Sescoop/SP na Rua 13 de
Maio, 1376 — Bela Vista — CEP: 01327-002 — S30 Paulo/ SP, aos cuidados da Banca Examinadora do Processo Seletivo
003/2019, e direcionados ao Nucleo de Gestdo de Pessoas.

11.4.  Para os candidatos residentes fora da cidade de realizagdo das provas, serd aceito o envio do Recurso via SEDEX,
contando-se o prazo de dois (2) dias Uteis, da data da postagem.

11.5. O Recurso, devidamente assinado pelo candidato deverd conter:

11.5.1. Referéncia ao objeto do recurso;

11.5.2. Razdo do Recurso;

11.5.3. Argumentacdo ldgica, consistente e acrescida da bibliografia pesquisada pelo candidato para
fundamentar os questionamentos.

11.6.  Seraindeferido, liminarmente, o Recurso que:

11.6.1. N&o estiver devidamente fundamentado;
11.6.2. N&o for protocolado tempestivamente;
11.6.3. N&o apresentar argumentacao légica e consistente;
11.6.4. For encaminhado por outro meio que ndo o previsto no edital;
11.6.5. For encaminhado por terceiro.
11.7.  Os recursos deverdo ser elaborados seguindo o modelo publicado (Formulario de Recurso) no endereco eletrénico

(www.sescoopsp.coop.br).

11.8. Em caso de anulagdo de questdo por Recurso, todos os candidatos presentes a prova receberdo a pontuacdo
correspondente. Neste caso, o gabarito sera alterado e as provas serdo corrigidas de acordo com o gabarito oficial definitivo.
11.9.  Toda e qualquer alteragdo e/ou correcdo no resultado publicado ainda em fase preliminar, e ndo definitiva causada
por forca de Recurso poderd provocar alteracdo na classificacdo inicial obtida, para uma classificacdo superior ou inferior,
ou, ainda, podera ocorrer a desclassificagdo do candidato que ndo obtiver a nota minima exigida.

11.10. Na&o haverd reaprecia¢do de Recursos.

11.11. N3o serdo permitidas ao candidato a inclusdo, a complementacdo, a suplementacdo ou a substituicdo de
documentos durante ou apds o periodo recursal, previsto neste Edital.

11.12. Recebido o Recurso, este serd encaminhado a analise e julgamento da Banca Examinadora como Unica e Ultima
instancia, tendo suas decisdes carater terminativo.

11.13. A decisdo do Recurso serd publicada no endereco eletrénico (www.sescoopsp.coop.br).

12. DA CONTRATAGAO

12.1. O candidato devera apresentar no ato da convocagdo, documento(s) pessoais e atualizages de documento ja
entregues no ato da inscricdo, quando necessario, conforme solicitagao.

12.2. O candidato aprovado serd submetido a exame médico admissional de carater eliminatorio.

12.3. O candidato a ser contratado submeter-se-a ao regime de trabalho da Consolidagdo das Leis do Trabalho — CLT, em
carater de exclusividade.

12.4. O candidato aprovado serd contratado mediante contrato de experiéncia pelo prazo de 90 dias, apds esse periodo

o contrato passara a vigorar por prazo indeterminado.
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12.5. Os candidatos participantes do processo seletivo, por ordem de classificagdo, irdo compor um cadastro reserva para

ser utilizado conforme necessidade do Sescoop/SP.

13.  DAS DISPOSICOES FINAIS

13.1. A participacdo do candidato implicard no conhecimento e aceitagcdo das normas para o processo seletivo contidas
neste documento, no anudncio publicado no jornal e em outros informes divulgados no site do Sescoop/SP

(www.sescoopsp.coop.br);

13.2. A participagdo dos candidatos neste processo seletivo ndo implica obrigatoriedade da sua admissdo, cabendo ao
Sescoop/SP a avaliagdo da conveniéncia e oportunidade de aproveita-los em nimero estritamente necessario respeitado
a ordem de classificagdo.

13.3. O Sescoop/SP por sua liberalidade poderad a qualguer momento efetuar o cancelamento do cargo ou edital em
qualquer fase do processo seletivo.

13.4. A convocacdo dos candidatos selecionados sera feita obedecendo a ordem de classificacdo.

13.5.  Asinformacses prestadas, bem como a documentagdo apresentada, serdo de inteira responsabilidade do candidato,

sob as penas da Lei.

13.6. O SESCOOP/SP reserva-se o direito de alterar as datas, horarios, locais das etapas do processo seletivo, quando
necessario, bem como cancelar ou prorrogar etapas, vagas ou o edital, desde que previamente publicada(s) a(s)

respectiva(s) ERRATA(S) no sitio eletrénico (www.sescoopsp.coop.br).

13.7.  Caso seja necessaria a alteracdo do Edital, sera publicada errata no site do Sescoop/SP (www.sescoopsp.coop.br),
com prazo suficiente para conhecimento dos candidatos.

13.8. Faz parte deste edital os seguintes anexos:

ANEXO | — DETALHAMENTO DOS CARGOS

ANEXO Il - CRONOGRAMA DO PROCESSO SELETIVO
ANEXO Ill - CONTEUDO PROGRAMATICO

ANEXO IV — COMPROVANTE DE INSCRICAO

ANEXO V — FORMULARIO DE RECURSO
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ANEXO | — DETALHAMENTO DOS CARGOS

CARGO: ANALISTA DE SUPORTE TECNICO PLENO

10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.

19.

MISSAQ:
Pesquisar, analisar, executar e acompanhar solu¢des informatizadas, administrando ambientes informatizados e
prestando suporte técnico a clientes, fornecedores e usuarios do Sescoop/SP.

ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES DO CARGO:

Pesquisar e elaborar padr@es, técnicas, ferramentas disponiveis no mercado e novas tecnologias para elaborar
documentos com especificacdes técnicas para contratagdes de produtos e servigos que envolvam de TI;

Elaborar Notas Técnicas, Termos de Referéncia e demais documentos sobre assuntos de sua competéncia,
assinando-os conforme algadas vigentes, conforme solicitado;

Elaborar relatdrios e apresentagdes para subsidiar decisdes estratégicas de PDTI e PDSI.

Executar e acompanhar o programa de PDTI e PDSI anual;

Administrar recursos tecnoldgicos, fisicos ou légicos, visando a satisfacdo do cliente de Tl em relacdo aos recursos
de informatica;

Esclarecer duvidas e dar suporte técnico ao cliente/usuério em todos os niveis;

Instalar e configurar softwares e hardwares e elaborar especificagéo técnica;

Instalar e configurar todos os dispositivos internos de rede, como cabeamento, telefonia, switches, servidores,
sistemas operacionais, e demais equipamentos;

Inventariar e documentar os ativos de TI;

Pesquisar, analisar, testar e viabilizar a implementacdo de solucGes de Tl;

Executar e monitorar uso dos recursos de Tl, garantindo o correto funcionamento desses recursos;

Identificar os problemas e necessidades relacionados a recursos de Tl conforme estratégia da instituicdo
SESCOOP/SP; propor cenarios e solucdes;

Pesquisar, executar e validar sistemas de backup, antivirus, links de internet; e demais tecnologias de prevencao
com foco nas politicas de seguranca interna e de boas praticas.

Especificar procedimentos para recuperacdo de ambiente operacional;

Fazer a gestdo das melhorias no ambiente, solicitacdes de mudancas (aquisicdo de novos computadores, melhorias
na infraestrutura, navegacdo na internet, criagdo de usudrios etc.);

Gerir incidentes e propor solugdes para erros em desktop, navegacdo, impressao, acesso a rede, aplicativos, e-mail,
entre outros;

Executar as solicitagbes de mudancas normais e emergenciais, impactos, servicos afetados, requisitos destas
mudancas, etapas, cronograma, entre outros.

Elaborar, desenvolver e acompanhar ag¢es de boas praticas relacionadas a gestdo da governanga corporativa,
especialmente quanto a seguranca da informacdo.

Subsidiar terceiros na especificagdo e implantagdo de novos recursos e/ou sistemas e tecnologias, garantindo a

migracdo de ambientes, aceites dos usuarios, sendo responsavel pela implantagdo;
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20.

21.

22.
23.

24.

Participar do planejamento orcamentario, quando solicitado, contribuindo com informacdes pertinentes ao projeto,
bem como acompanhar e atualizar constantemente as despesas previstas e realizadas, visando cumprir com a
previsdo orgamentaria;

Trabalhar em parceria com as demais dreas para maior sinergia entre as atividades e atendimento aos projetos,
programas e processos;

Elaborar relatdrios, planilhas e apresentagdes diversas relacionados as atividades realizadas;

Realizar treinamentos, palestras e multiplicacdo de conhecimento sempre que for de sua area de atuacgdo e
conhecimento;

Participar de comités internos e licitatérios quando indicado;

25. Gerir e/ou fiscalizar contratos e projetos, quando nomeado.

C. REGISTRO CTPS: Analista de Suporte Técnico Pleno

D. SALARIO: R$4.284,40

E. LOCAL DE LOTACAO: S3o Paulo —SP

F. REQUISITOS EXIGIDOS:
= Escolaridade: Superior completo em T.I. ou dreas correlatas.
= Experiéncia: Experiéncia minima de 6 meses na drea de Tecnologia da Informacdo, em cargos similares, com

conhecimento pleno das atividades especificadas em ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES DO CARGO.
=  Desejdvel: Pés-graduacdo e Carteira Nacional de Habilitacdo (CNH) vélida no ato da inscricdo, categoria “B”.
CARGO: ANALISTA DE EVENTOS PLENO

A, MISSAO:

Analisar, desenvolver, organizar, executar e avaliar eventos em geral, determinados em projetos e/ou aprovados
pela diretoria, visando atendimento aos objetivos do planejamento estratégico do Sescoop/SP.

B. ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES DO CARGO:

1. Organizar eventos de pequeno, médio e grande porte no estado de S3o Paulo e eventualmente em outros estados
e paises;

2. Participar do processo de elaboracdo, planejamento e estruturacdo dos projetos, em conjunto com a darea
demandante, visando atender as necessidades especificas da mesma;

3. Participar de reunides de briefing, sugerindo formas adequadas de atendimento as demandas e, planejar e controlar
a execucdo das atividades estabelecidas

4. Participar do planejamento orcamentario contribuindo com informacdes pertinentes ao projeto, bem como
acompanhar e atualizar constantemente as despesas previstas e realizadas, visando cumprir com a previsdao
orcamentaria;

5. Elaborar e acompanhar cronograma por evento ou projeto;

6. Elaborar, atualizar, administrar e compartilhar com os profissionais envolvidos direta e indiretamente as
informacdes e alteracdes do projeto, por meio de checklist, historico, cronograma, rooming list, relatérios, entre
outros;

7. Coordenar, organizar e acompanhar eventos (pré, durante e pds);

8. Realizar e acompanhar o processo de contratacdo de servicos, produtos e profissionais especificos para os eventos;
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9. Identificar potenciais de implementacdo e inovagdo dos eventos, por meio de pesquisas, cursos e participacdo em
eventos de terceiros;

10. Mensurar os resultados das avaliagdes dos participantes do evento;

11. Determinar e aplicar as regras e formalidades do cerimonial e protocolo, bem como as normas protocolares da
instituicdo, garantindo o tratamento especifico em cada evento;

12. Exercer outras atribui¢des previstas em ato normativo, regimento interno ou inerente ao cargo/funcdo exercida.

13. Contribuir para elaboracdo do plano de marketing e comunicacdo do Sescoop/SP;

14. Trabalhar em parceria com as demais areas para maior sinergia entre as atividades e atendimento aos projetos,
programas e processos;

15. Elaborar Notas Técnicas, Termos de Referéncia e demais documentos sobre assuntos de sua competéncia,
assinando-os conforme algadas vigentes;

16. Elaborar relatdrios, planilhas e apresentacdes diversas relacionados as atividades realizadas;

17. Realizar treinamentos, palestras e multiplicacdo de conhecimento sempre que for de sua area de atuacgdo e
conhecimento;

18. Participar de comités internos e licitatérios quando indicado;

19. Gerir e/ou fiscalizar contratos e projetos, quando nomeado.

C. REGISTRO CTPS: Analista de Eventos Pleno

D. SALARIO: R$4.284,40

E. LOCAL DE LOTACAQ: S3o Paulo -SP — Disponibilidade para viagens e deslocamentos frequentes.

F. REQUISITOS EXIGIDOS:
=  Escolaridade: Superior Marketing; Administracdo; Eventos; Rela¢des Publicas; Comunicagdo e outras correlatas.
= Experiéncia: Experiéncia minima de 6 meses na drea de Eventos, em cargos similares, com conhecimento pleno

das atividades especificadas em ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES DO CARGO.
= Qbrigatério: Carteira Nacional de Habilitacdo (CNH) valida no ato da inscri¢do, categoria “B”
= Desejavel: Pés-graduacdo
CARGO: ANALISTA DE PROJETOS PLENO

A.  MISSAQ:
Analisar, planejar, conscientizar, auxiliar no desenvolvimento, execucdo e acompanhamento de programas e
projetos de promocdo social, apoiando as cooperativas paulistas na construcdo e desenvolvimento de a¢des sociais,
utilizando-se de todos os recursos disponiveis, publicos e privados, em busca de maior qualidade de vida e
agregando valor ao negdcio da cooperativa.

B. ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES DO CARGO:

1. Elaborar e acompanhar a execugdo de formulagdo e reformulagdo orcamentaria dos projetos e programas da area
e, submeter a consideracdo superior;

2. Estruturar a¢des planejadas pelo Sescoop/SP, alinhando as expectativas com o prestador de servigos, organizando
a logistica, validando material da agcdo, acompanhando e mensurando a execugdo;

3. Desenvolver, executar, monitorar programas, projetos, acdes e eventos de promog¢do social em observancia as

diretrizes estratégicas da instituicdo;
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4. Planejar, executar e acompanhar projetos, acdes e eventos, mediando cooperativas, parceiros, fornecedores e
demais envolvidos, administrando equipes locais, gestdo de recursos materiais e financeiros;

5. Analisar, orientar, aprovar e acompanhar a solicitagdo, execugdo e pagamento, de acdes feitas pelas cooperativas,
conforme seus planejamentos ou outros meios;

6. Analisar e elaborar relatdrios técnicos, cronograma de acGes, controle financeiro e demais controles necessarios no
desenvolvimento das atividades;

7. Desenvolver e monitorar indicadores internos e externos para aferir a qualidade e melhoria continua dos
programas, projetos e ac¢des;

8. Articular e manter parcerias com poder publico, instituicGes privadas e organizacdes da sociedade civil de forma a
viabilizar e ampliar a capilaridade dos programas e projetos do SESCOOP/SP e Cooperativas.

9. Buscar novos fornecedores e acompanhar a prestacdo e satisfacdo dos servicos prestados;

10. Mensurar os resultados dos programas e avaliagdo do seu reflexo no valor agregado ao negécio da cooperativa;

11. Manter o histdrico dos programas e projetos atualizados e registrados em documento comum no departamento;

12. Manter contato com as cooperativas, compreendendo suas necessidades e esclarecendo duvidas, quando
necessario;

13. Trabalhar em parceria com as demais areas para maior sinergia entre as atividades e atendimento aos projetos,
programas e processos;

14. Elaborar Notas Técnicas, Termos de Referéncia e demais documentos sobre assuntos de sua competéncia,
assinando-os conforme algadas vigentes, conforme solicitado;

15. Realizar treinamentos, palestras e multiplicagdo de conhecimento sempre que for de sua drea de atuacgdo e
conhecimento;

16. Participar de comités internos e licitatérios quando indicado;

17. Gerir e/ou fiscalizar contratos e projetos, quando nomeado.

C. REGISTRO CTPS: Analista de Projetos Pleno

D. SALARIO: R$4.284,40

E. LOCAL DE LOTACAOQ: S3o Paulo -SP — Disponibilidade para viagens e deslocamentos frequentes.

F. REQUISITOS EXIGIDOS:
= Escolaridade: Superior Produgdo Cultural, Ciéncias Sociais ou outras correlatas
= Experiéncia: Experiéncia minima de 6 meses na area de producdo de projetos e programas sociais e culturais,

em cargos similares, com conhecimento pleno das atividades especificadas em ATRIBUICOES E
RESPONSABILIDADES DO CARGO.
= Qbrigatdrio: Carteira Nacional de Habilitagcdo (CNH) vélida no ato da inscrigdo, categoria “B”
= Desejavel: Pés-graduacdo
CARGO: ANALISTA DE RECURSOS HUMANOS PLENO
A.  MISSAO:

Analisar, desenvolver, implementar e avaliar projetos, programas, acdes e procedimentos da area de Recursos
Humanos visando a atragdo, capacitacdo e retencdo dos profissionais do SESCOOP/SP em conformidade com as

politicas vigentes.
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ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES DO CARGO:

Realizar processos seletivos de provimento livre e efetivo seguindo normas e regulamentos da entidade;

Planejar e executar todas as etapas do processo seletivo, de acordo com as politicas de Recrutamento e Sele¢do
estabelecido pela empresa.

Efetuar o levantamento de necessidades de treinamento e desenvolvimento e elaborar a submeter a aprovagao
cronograma anual de acdes;

Organizar, realizar logistica dos treinamentos internos e externos;

Providenciar contratagdo de instrutoria, realizando briefing de conteldo programatico alinhando as necessidades
de Treinamento e Desenvolvimento identificadas;

Mensurar e avaliar resultados obtidos em ag¢des de Treinamento e Desenvolvimento, evidenciando eficacia e o
atendimento aos objetivos identificados;

Analisar, desenvolver e realizar A¢Ges de Integracdo a novos colaboradores;

Analisar dados, informacgdes e indicadores disponiveis na entidade para construcado de programas, agdes e projetos

oferecidos aos funcionarios do Sescoop/SP, relacionados a a¢des de Gestdo de Pessoas.

Atender e orientar os colaboradores em quest8es relacionadas a Gestdo de Pessoas das quais estdo sob sua
responsabilidade;

Elaborar, desenvolver e acompanhar a execuc¢do de eventos de RH em parceria com areas de marketing, quando
designado;

Elaborar, gerir, executar e acompanhar o planejamento e replanejamento orcamentdrio da area, quando solicitado,
com base nas diretrizes do planejamento estratégico do Sescoop/SP, otimizando custos e recursos.

Realizar e acompanhar o processo de contrata¢do de servigos e produtos;

Mensurar os resultados dos programas realizados pelo nucleo, avaliando seu reflexo na gestdo e desempenho no
negocio do Sescoop/SP;

Desenvolver apresentacdes, relatorios e planilhas para a tomada de decisdo ou para fornecer informacdes para
execucles de projetos, programas ou acdes internas;

Elaborar estudos, implementar e manter atualizada a metodologia e ferramenta de avaliagdo de desempenho,
orientar aplicacdo, mensurar e elaborar relatdrios demonstrando resultados;

Estabelecer parceria com dreas de marketing visando endomarketing para as acGes de RH;

Organizar e manter em dia controles de documentos diversos relacionados a procedimentos estabelecidos em
normativos, resolugdes internas e manuais, que sejam de responsabilidade de Gestdo de Pessoas;

Elaborar e/ou participar da construcdo e atualizacdo de normativos e resolucdes;

Fornecer informagdes para auditorias e érgaos de controle quando necessario;

Encaminhar e monitorar documentos para digitalizagdo e arquivamento para empresa responsavel pela guarda
documental das informacdes;

Exercer outras atribui¢es previstas em ato normativo, regimento interno ou inerente ao cargo/funcgdo exercida.
Trabalhar em parceria com as demais dreas para maior sinergia entre as atividades e atendimento aos projetos,
programas e processos;

Realizar treinamentos, palestras e multiplicacdo de conhecimento sempre que for de sua drea de atuacdo e

conhecimento;
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24. Elaborar Notas Técnicas, Termos de Referéncia e demais documentos sobre assuntos de sua competéncia,
assinando-os conforme algadas vigentes;

25. Participar de comités internos e licitatérios, quando indicado;

26. Gerir e/ou fiscalizar contratos e projetos, quando nomeado.

C. REGISTRO CTPS: Analista de Recursos Humanos Pleno

D. SALARIO: R$4.284,40

E. LOCAL DE LOTACAO: Sdo Paulo - SP

F. REQUISITOS EXIGIDOS:

= Escolaridade: Superior em Administracdo de Empresas, Psicologia, Recursos Humanos ou areas correlatas.
=  Experiéncia: Experiéncia minima de 6 meses na area de Recursos Humanos, em cargos similares, com
conhecimento pleno das atividades especificadas em ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES DO CARGO.

= Desejavel: Pés-graduacdo e Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH) valida no ato da inscri¢do, categoria “B”

CARGO: DESIGNER GRAFICO PLENO

A. MISSAQ:
Analisar, desenvolver, executar e avaliar solu¢Bes graficas para as estratégias de marketing do Sescoop/SP com o
objetivo de estabelecer a identidade visual da instituicdo frente as cooperativas do Estado de Sdo Paulo e a
comunidade em geral, alinhado ao plano de comunicagdo e marketing e planejamento estratégico.

B. ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES DO CARGO:

1. Criar e aplicar identidades visuais para programas e a¢Ges de todas as areas da instituicdo com o objetivo de tornar
a comunicagdo do Sescoop/SP mais clara e eficiente;

2. Desenvolver materiais graficos impressos de todo tipo, desde materiais de divulgacdo, como cartazes e anuncios,
materiais de ativacdo em eventos e feiras até materiais de uso didrio como envelope, cartdo de visitas, pastas,
cadernos e outros demandados pelas areas internas;

3. Desenvolver materiais graficos digitais de todo tipo, desde apresentacdes até videos e paginas virtuais como blogs
e perfis em redes sociais, eventualmente se envolvendo com programacao, animacao, edicdo e ilustracdo;

4. Desenvolver materiais institucionais personalizados para usos especificos, como troféus, banners, camisetas, bonés,
garrafas e outros, visando preservar a identidade visual da instituicdo e de seus programas nas aplicaces;

5. Realizar o controle de qualidade dos servigos graficos prestados por terceiros por meio da avaliagdo de provas e

criacdo de pareceres técnicos;

Monitorar e validar a aplicacdo das marcas da instituicdo por terceiros;

Realizar visitas técnicas para planejar a ativacdo visual de eventos diversos, como feiras e ceriménias de premiacdo;

Coletar e organizar as demandas das areas;

L ® N o

Participar do planejamento orgamentario, quando solicitado, contribuindo com informacgdes pertinentes ao projeto,
bem como acompanhar e atualizar constantemente as despesas previstas e realizadas, visando cumprir com a
previsdo orcamentaria;

10. Contribuir para elaboracdo do plano de marketing e comunicacdo do Sescoop/SP;

11. Trabalhar em parceria com as demais areas para maior sinergia entre as atividades e atendimento aos projetos,

programas e processos,
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Elaborar Notas Técnicas, Termos de Referéncia e demais documentos sobre assuntos de sua competéncia,
assinando-os conforme algadas vigentes, conforme solicitado;

Elaborar relatdrios, planilhas e apresentagdes diversas relacionados as atividades realizadas;

Realizar treinamentos, palestras e multiplicagdo de conhecimento sempre que for de sua drea de atuacdo e

conhecimento;

15. Participar de comités internos e licitatérios quando indicado;

16. Gerir e/ou fiscalizar contratos e projetos, quando nomeado.

C. REGISTRO CTPS: Designer Grafico Pleno

D. SALARIO: R$4.284,40

E. LOCAL DE LOTACAO: S3o Paulo —SP

F. REQUISITOS EXIGIDOS:
= Escolaridade: Publicidade e Propaganda, Design Gréfico ou correlatas.
=  Experiéncia: Experiéncia minima de 6 meses em criacdo de solugdes graficas e estratégias de marketing, em

cargos similares, com conhecimento pleno das atividades especificadas em ATRIBUICOES E
RESPONSABILIDADES DO CARGO
= Qbrigatdrio: Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH) valida no ato da inscri¢do, categoria “B”
=  Desejavel: Pés-graduacdo
CARGO: ADVOGADO PLENO

A.  MISSAQ:

Receber, atender e orientar os pleitos do cliente, interno ou externo, a respeito assuntos juridicos, posicionando-se
de acordo com a estratégia da entidade e, emitir respostas e pareceres de acordo com normativos e legislacédo
aplicavel.

B. ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES DO CARGO:

1. Analisar e elaborar instrumentos juridicos, estudos, relatérios, pareceres e apresentacdes técnicas sobre assuntos
e documentos juridicos, conforme demanda de cliente interno e externo;

2. Orientar a comissdo permanente de licitagdo do Sescoop/SP, quanto a aplicacdo e interpretacdo da legislacdo,
normativos internos da entidade e, auxiliar nas respostas aos esclarecimentos, impugnagdes e recursos
administrativos, quando designado;

3. Elaborar relatério da anélise dos indicadores de conformidade legal e participar das devolutivas as cooperativas,
guando designado;

4. Emitir orientacGes e pareceres durante as fases do processo licitatorio, quando designado;

5. Atender, responder e orientar sobre assuntos relacionados a legislacdo e tributacdo, tanto ao cliente interno,
externo e outros oriundos de diferentes entidades;

6. Consultar, quando orientado pela coordenacdo, o departamento juridico da Unidade Nacional sobre a interpretacédo
da legislacdo e normativos comuns;

7. Distribuir e/ou conduzir processos judiciais e administrativos, relatérios mensais de contingéncias e demais atos
inerentes a fungdo, quando designado;

8. Disponibilizar informacdes e documentos as auditorias interna e externa, sempre que solicitado;
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9. Participar de reunides de alinhamento e auxiliar com informacdes juridicas das acGes a serem desenvolvidas pelas
areas internas da instituicdo ou a pedido de outras entidades;

10. Elaborar relatdrios, demonstrativos, graficos, planilhas e outros documentos técnicos;

11. Desenvolver pesquisas e estudos juridicos relacionados aos interesses dos publicos atendidos pela entidade, quando
designado, elaborando documentos técnicos e pareceres, para embasar e subsidiar projetos de lei, propostas de
alteragBes da legislacdo, entre outros, submetendo a coordenagdo

12. Elaborar estudos e participar de discussdes em féruns técnicos, institucionais e de tematicas pertinentes a area de
atuacdo, organizados pela entidade ou terceiros;

13. Realizar treinamentos, palestras e multiplicacdo de conhecimento sempre que for de sua area de atuacdo e
conhecimento;

14. Estabelecer parceria com as demais areas para maior sinergia entre as atividades e atendimento aos projetos,
programas e processos;

15. Participar de comités internos e externos, quando indicado;

16. Gerir e/ou fiscalizar contratos e projetos, quando nomeado.

C. REGISTRO CTPS: Advogado Pleno, em regime de dedicagdo exclusiva

D. SALARIO: R$6.100,63

E. LOCAL DE LOTACAO: S3o Paulo —SP

F. REQUISITOS EXIGIDOS:
= Escolaridade: Ensino Superior completo em Direito com OAB
=  Experiéncia: Experiéncia minima de 6 meses em cargos similares, com conhecimento pleno das atividades

especificadas em ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES DO CARGO.
= Qbrigatdrio: Disponibilidade para jornada de trabalho de 8 (oito) didrias, em regime de dedicacdo exclusiva.
=  Desejdvel: Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH) vélida no ato da inscrigdo, categoria “B” e Pds-graduacdo
CARGO: ASSISTENTE ADMINISTRATIVO JUNIIOR

A. MISSAO
Prestar assisténcia administrativa, operacional e logistica necessarias a cada nucleo/departamento, assegurando o
cumprimento efetivo das rotinas de trabalho.

B. ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES DO CARGO:

1. Executar atividades de apoio administrativo em geral, comuns a todos os departamentos, de acordo com as tarefas,
procedimentos especificos e sistemas existentes em cada nucleo;

2. Imputar e tratar dados e informagdes afins a area, por meio de sistemas informatizados e/ou planilhas, para
subsidiar a elaboragdo de relatérios técnicos e/ou administrativos e célculos necessarios a emissdo de documento;

3. Efetuar conferéncias de documentos diversos e especificos de cada nucleo, conforme orientagdo e sistemas
disponiveis, seguindo procedimentos definidos em normativos, resolucdes e/ou fluxos internos;

4. Efetuar procedimentos de pagamentos; via sistema informatizado, conferindo notas fiscais, faturas e prazos,
conforme requisitado;

5. Realizar apoio logistico a acdes educativas e/ou eventos diversos (internos ou externos) quando necessario;
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Prestar assisténcia em atividades externas quando solicitado;
Atender e efetuar ligacdes realizando registros e controles de acordo com procedimentos internos pré-definidos;
Requisitar e controlar materiais diversos, de uso do departamento;

Atualizar e organizar controles, planilhas e documentacdo em geral relativos aos contratos especificos da drea de

atuacdo, realizando a fiscalizagdo, quando designado;

Digitar e/ou imputar dados e informagdes em relatdrios, oficios, cartas, comunicados, planilhas, quadros, circulares,

tabelas e outros documentos, quando solicitado;
Fazer o controle do patrimdnio conforme orientacGes do departamento responsavel;
Distribuir, colher assinaturas e protocolar documentos da drea e de outros departamentos;

Auxiliar na organizacdo do departamento, mantendo cadastros atualizados, organizacdo de pastas, efetuando os

arquivos e envio de documentos para guarda e digitalizagdo para empresa responsavel;
Auxiliar no levantamento de documentos solicitados pelos érgdos de controle;

Emitir documentos para requisicdo de materiais e/ou servigos, conforme solicitagcdo da area;
Enviar ou receber correspondéncias da area, encaminhando ao destinatario final;

Participar de comités internos e licitatérios, quando designado;

Realizar treinamentos e multiplicacdo de conhecimento sempre que for de sua area de atuagdo e conhecimento;
Exercer outras atividades previstas em atos normativos, regimento interno ou inerentes ao cargo exercido em cada

departamento/ nicleo da instituicdo.

. Fiscalizar contratos, quando nomeado.

REGISTRO CTPS: Assistente Administrativo Junior
SALARIO: R$1.770,85

LOCAL DE LOTACAQ: S3o Paulo—SP

REQUISITOS EXIGIDOS:

=  Escolaridade: Ensino médio completo

= Experiéncia: Experiéncia de seis (6) meses como auxiliar administrativo e/ou assistente administrativo ou cargos
similares dentro da drea administrativa com conhecimentos basicos sobre as atividades especificadas em
ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES DO CARGO.

= Desejdvel: Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH) valida no ato da inscrigdo, categoria “B”
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= As datas neste cronograma poderdo ser alteradas a critério do Sescoop/SP, sendo que em caso de prorrogacdo, sera realizada uma nova divulgacdo no endereco eletrénico do Sescoop/SP,

WWW.Sescoopsp.coop.br.

= Sera de responsabilidade do candidato, buscar as informacdes referentes a préxima etapa da selecdo no endereco eletrénico do Sescoop/SP (www.sescoopsp.coop.br), ndo cabendo ao candidato

alegar desconhecimento das datas, locais e demais informagdes contidas neste documento.

DESIGNER GRAFICO PLENO 27/02/2020 02/03/2020 09/03/2020 16/03/2020 23/03/2020 24/03/2020 31/03/2020 03/04/2020
ANALISTA DE RECURSOS HUMANOS PLENO | 27/02/2020 02/03/2020 11/03/2020 18/02/2020 25/03/2020 26/03/2020 06/04/2020 07/04/2020
ANALISTA DE SUPORTE TECNICO PLENO 28/02/2020 03/03/2020 13/03/2020 20/03/2020 27/03/2020 30/03/2020 07/04/2020 08/04/2020
ANALISTA DE PROJETOS PLENO 28/02/2020 03/03/2020 16/03/2020 23/03/2020 30/03/2020 31/03/2020 08/04/2020 09/04/2020
ANALISTA DE EVENTOS PLENO 02/03/2020 04/03/2020 18/03/2020 25/03/2020 01/04/2020 02/04/2020 09/04/2020 13/04/2020
ADVOGADO PLENO 02/03/2020 04/03/2020 20/03/2020 27/03/2020 03/04/2020 06/04/2020 14/04/2020 15/04/2020
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO JUNIOR 05/03/2020 06/03/2020 26/03/2020 03/03/2020 16/04/2020 17/04/2020 23/04/2020 24/04/2020
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LINGUA PORTUGUESA: Compreens3o e interpretacdo de textos; gramatica e novo acordo ortografico.

MATEMATICA/LOGICA: OperacBes; nimeros e grandezas proporcionais: razdes e proporgdes; divisio proporcional; regra de

trés simples e composta; porcentagem; juros simples; equacgdes; sistemas de medidas: decimal e ndo decimal. Calculo de

areas e volumes. Razdo e proporg¢do; propriedades; Grandezas direta e inversamente proporcionais.

ATUALIDADES: Cultura geral, fatos politicos, econémicos e sociais divulgados na midia nacional e/ou internacional.

INFORMATICA: Conhecimentos basicos sobre pacote Office e Softwares livres.

COOPERATIVISMO: Histérico Cooperativismo; Ramos; Direitos e deveres dos cooperados (Lei n° 5764/71, artigos 72 a 92 da

Medida Provisoria n® 1.715/98, Decreto Federal n° 3.017/99).

Analista de Suporte Técnico Pleno

Tecnologias cliente/servidor/web. Administracdo de redes em plataformas Microsoft e
Unix/Linux. Correio eletrénico Exchange Server. Administracdo de arquivos em repositérios
Windows e Storeds Nas/San. Rotinas de manutencdo e atualizagdo de servidores. Seguranca da
Informacdo Auditoria de Redes de Dados. Plataforma Windows Server. Plataforma Unix/Linux.
Hardware e Softwares de Rede. Tecnologias de Redes de Dados. Arquitetura de Sistemas
Computacionais. Plataformas Microsoft, Unix e Linux. Hardware e Softwares de Rede.
Ferramentas de Virtualizacdo de Sistemas Operacionais, protocolos e servicos; Seguranca: virus
de computador — Ransomwares, Worms, bombas (bombs), Cavalos de Troia (Trojans),

armadilhas (traps); vulnerabilidades do TCP/IP; firewalls.

Analista de Eventos Pleno

Organizacdo de eventos coorporativos, sécio culturais, esportivos e/ou educacionais;

Cerimonial; Etiqueta; Gestdo de projetos.

Analista de Projetos Pleno

Gestdo de projetos; Produgdo Cultural; Projetos Sociais.

Analista de Recursos Humanos Pleno

Treinamento e Desenvolvimento; Recrutamento e Selecdo de Pessoal; Avaliagdo de

desempenho; Integracdo; Endomarketing.

Designer Gréfico Pleno

Fotografia; Producdo grafica; Tipografia; Criacdo e inovagdo no design grafico, Design de

identidade visual; Branding; Metodologia de projeto.

Advogado Pleno

Direto Administrativo (licitagbes e contratos); Direito Constitucional (principios da
administracdo publica); Direito Civil (Contrato); Direito processual; Direito trabalhista e

previdencidrio; Direito tributério.
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PROCESSO SELETIVO 003/2019 — SESCOOP/SP

COMPROVANTE DE INSCRICAO

INSCRIGAO Ne:

NOME DO CANDIDATO:

CARGO:

COMISSAQ DE SELECAO

Processo Seletivo n° 001/2020

24/26
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no Estado de Sao Paulo

SERVICONACIONALDEAPRENDIZAGEM DOCOOPERATIVISMONOESTADO DE SAOPAULO-SESCOOP/SP

EDITAL DE PROCESSO SELECAO N2 001/2020

IDENTIFICAGAO DO CANDIDATO

Nome:

Cddigo deinscricdo:

CPF: Telefone:

e-mail:

Ao
Departamento de Gestdo de Pessoas do SESCOOP/SP

Comocandidato(a)aocargode ,solicitorevisdodo resultado

Referente ao Edital 001/2020, de acordo com o procedimento previsto em seu item 13, pelos motivos expostos no(s)

documento(s) em anexo.

i de de 2020.

Nome completo do (a) candidato(a)
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INSTRUGOES:

e O candidato devera entregarao SESCOOP/SP, aos cuidados do Departamento de Gestdo de Pessoas, pessoalmente ou por

procurador, este formuldrio em duasvias;

e Apresentarargumentacdoldgica e consistente;

e Digitar,datilografaroupreencheramao,comletralegivel,opresenterecurso;
e RespeitarasdisposicOes estabelecidas em edital;

e Senecessario,anexar provas originais que motivaram o recurso.

Atencdo! O desrespeito a qualquer das instrucdes acima resultara no indeferimento do recurso.

FORMULARIO DE RECURSO - EXPOSICAO DO CANDIDATO

Nome legivel Assinatura

Data:

Sdo Paulo, 07 de fevereiro de 2020

Departamento de Gestdo de Pessoas
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